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EX 25/45 EL INOX 25/45/65 AGRO 45

Alimentation 3x400V/50 Hz 3x400V / 50Hz 230 V/50 Hz 230 V/50 Hz

Consommation maximale 290W 27kW 280W 415W

Prise de courant maximale 0,88 A 39 A 1,2 A 1,8 A

IP/ classe d’isolation 44/F 20/- 54/F 66/F

Niveau de pression acoustique 51 dB(A) 51 dB(A) 51 dB(A) 51 dB(A)

Le niveau de pression acoustique est établie pour un local avec la capacité d’absorption acoustique moyenne, volume 1500m3 distance 5 m.

LEO INOX 25 LEO INOX 45 LEO INOX 65

V = 4400 m³/h V = 4100 m³/h V = 3900 m³/h

Tp1 PT Qw ∆pw Tp2 PT Qw ∆pw Tp2 PT Qw ∆pw Tp2

°C kW l/h kPa °C kW l/h kPa °C kW l/h kPa °C

Tw1/Tw2 = 90/70°C

0 25,4 1121 11,7 16 46,8 2067 17,5 31,6 64,6 2660 36,8 46,1

5 23,5 1037 10,1 20 43,3 1911 15,2 34,7 60,2 2464 32 48,4

10 21,6 953 8,7 24,1 39,8 1758 13 37,8 55,4 2272 27,6 50,7

15 19,7 871 7,4 28,1 36,4 1607 11 40,9 50,1 2084 23,6 52,9

20 17,9 790 6,2 32,1 33,1 1459 9,2 43,9 46,2 1899 19,9 55,1

Tw1/Tw2 = 80/60°C

0 21,6 950 8,9 13,6 40,1 1762 13,4 27,1 56,1 2288 28,7 39,8

5 19,7 867 7,5 17,6 36,6 1610 11,4 30,2 51,3 2097 24,5 42,1

10 17,9 785 6,3 21,6 33,2 1459 9,5 33,2 46,7 1909 20,7 44,3

15 16 704 5,1 25,6 29,9 1312 7,8 36,2 42,1 1725 17,2 46,5

20 14,2 624 4,1 29,6 26,5 1166 6,3 39,2 37,6 1543 14,1 48,6

Tw1/Tw2 = 70/50°C

0 17,8 779 6,4 11,2 33,3 1459 9,8 22,5 47,1 1919 21,5 33,4

5 15,9 697 5,2 15,2 29,9 1309 8,1 25,6 42,5 1731 17,9 35,6

10 14,1 617 4,2 19,2 26,6 1162 6,5 28,6 37,9 1547 14,6 37,8

15 12,3 537 3,2 23,1 23,2 1017 5,1 31,5 33,4 1366 11,6 39,9

20 10,5 457 2,4 27 20 874 3,9 34,4 28,9 1187 9,1 42

655

63
0

55
0

458

min. 597

max. 745

LEO INOX a les mêmes 
dimensions que LEO FB 15PAGE  

Raccordement échangeur 3/4”
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LEO AGRO 45 LEO EX 25 LEO EX 45

V = 3 700 m³/h V = 4 300 m³/h V = 3 800 m³/h

Tp1 PT Qw ∆pw Tp2 PT Qw ∆pw Tp2 PT Qw ∆pw Tp2

°C kW l/h kPa °C kW l/h kPa °C kW l/h kPa °C

Tw1/Tw2 = 90/70°C

0 44,9 1980 26,2 33,7 25,5 1090 7,6 17,4 44,9 1882 12,5 34,8

5 41,5 1830 22,8 36,7 23,7 1018 6,7 21,2 41,0 1738 11,0 36,5

10 38,3 1690 19,7 39,7 22 946 5,9 25 37,3 1630 9,7 39,1

15 35,0 1540 16,9 42,7 20,2 874 5,1 28,9 34,6 1476 8,3 41,9

20 31,9 1400 14,3 45,6 18,4 805 4,3 32,7 31,8 1368 7,1 44,7

Tw1/Tw2 = 80/60°C

0 38,9 1710 20,9 29,1 21,7 946 5,9 15 37,2 1584 9,8 28,9

5 35,5 1560 17,9 32,1 20,0 874 5,1 18,7 34,4 1476 8,4 31,7

10 32,4 1420 15,2 35,1 18,2 802 4,4 22,5 31,5 1368 7,2 34,5

15 29,1 1280 12,7 38,1 16,5 730 3,7 26,3 28,6 1224 6,1 37,2

20 26,0 1140 10,4 40,9 14,8 658 3 30 25,7 1116 5 40

Tw1/Tw2 = 70/50°C

0 32,8 1440 16,0 24,6 18 802 4,4 12,4 31,2 1340 7,4 24,2

5 29,6 1290 13,3 27,6 16,3 694 3,7 16,2 28,4 1225 6,3 27,0

10 26,4 1150 10,9 30,5 14,5 622 3 20 25,5 1080 5,2 29,8

15 23,3 1020 8,8 33,4 12,8 550 2,4 23,8 22,6 975 4,2 32,5

20 20,2 890 6,9 36,3 11,1 478 1,9 27,6 19,7 865 3,3 35,3

V	 –	 débit d’air
PT	 –	 puissance de chauffage
Tp1	 –	 température de l’air à l’entrée de l’appareil
Tp2	 –	 température de l’air à la sortie de l’appareil
Tw1	 –	 température de l’eau à l’entrée de l’échanger
Tw2	 –	 température de l’eau à la sortie de l’échangeur
Qw	 –	 débit d’eau
pw	 –	 perte de charge dans l”echangeur

Temp. max. de l’eau de chauffage 130°C

Pression de travail max. 1,6 MPa

Les données techniques d’alimentation à eau avec d’autres 
paramètres vous obtenez dans notre agence commerciale.

Poids [kg] EX 25 EX 45 EL INOX 25 INOX 45 INOX 65 AGRO 45

de l’appareil 33,1 34,5 46,3 18,0 19,4 21,3 34,6

de l’appareil en fonctionnement 34,2 36,6 − 19,0 21,4 24,0 36,9

Portée du jet d’air [m] EX 25 EX 45 EL INOX 25 INOX 45 INOX 65 AGRO 45

L* 24 22 23 26 24 22 22

* portée horizontale du jet isothermique pour une vitesse limite de 0,5 m/s

385

610

565

780

2,
5-

8m

L

Raccordement échangeur 3/4”
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(option)

VENTILATION

SERVICE

Pour tout conseil 
d’utilisation, veuillez nous 
consulter.

FACILE DE MONTAGE 
ET D’INSTALLATION

La conception et les 
dimensions compactes 
du caisson de mélange  
et de l’aérotherme facilitent 
le transport et l’assemblage 
sur site ou en atelier.

AUTOMATIQUE

La protection hors gel  
et les registres motorisés 
raccordés à un équipement 
de pilotage adéquat 
permettent la protection 
de l’équipement et 
une grande souplesse 
d’utilisation.
Réglage proportionnel  
KtS ou à 2 étages KtB.

Puissance therm. 9-51 kW

Débit 5 4 0 –320 0 m³/h

Poids 45,9–52,1 kg

Couleur graphite RAL 7016

Corps
acier + matière 

composite

UN SYSTEME DE 
CHAUFFAGE ET 
VENTILATION SIMPLE

L’aérotherme équipé  
de son caisson mélangeur 
permet de chauffer  
et ventiler.
C’est le moyen le plus 
simple pour installer  une 
ventilation mécanique avec 
une faible consommation 
d’énergie sans des 
systèmes additionnels.

FLOWAIR propose des aérothermes à eau équipés de 
caissons de mélange permettant l’introduction d’air,  
le recyclage d’air ainsi que les mélanges air  
introduit / air recyclé.

32PAGE

CONCEPTION

La conception modulaire 
de la chambre de mélange 
permet d’être conçu 
dans les différentes 
configurations.
Cette solution rend cet 
appareil universel et offre 
de nombreuses possibilités 
d’installation.
Chaque chambre est 
équipée d’un filtre de 
cassette de la classe EU3 
(disponible aussi en option 
EU4). 
Il peut etre situé de 
manière que par la 
filtration passe soit de l’air 
frais ou soit de l’air frais de 
recirculation. 



INTRODUCTION
D’AIR

SOUFFLAGE AVEC
GRILLE À LAMELLES

ORIENTABLES

INTRODUCTION
D’AIR EXTÉRIEUR

AEROTHERME SMART 
AVEC CAISSON 

DE MELANGE INTEGRE
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Puissance therm. 5–15 kW

Débit d’air 230–1150 m³/h

Poids 32 – 33,2 kg

Couleur grise, RAL 9007

Carter ABS antistatique

SERVICE

Pour tout conseil 
d’utilisation, veuillez vous 
consulter le partenaire 
FLOWAIR concerné.

AUTOMATIQUE

Un régulateur permet 
la commande 0-10 V 
du servomoteur et la 
protection hors gel.

CONCEPTION

L’aérotherme LEO KM FS 
est conçu avec un carter 
ABS couvrant l’intégralité 
de l’appareil, du support  
et des équipements 
annexes.
La chambre de mélange 
est équipée de 2 filtres 
plats (EU2).

REGISTRE

L’aérotherme LEO KM FS 
est équipé d’un registre 
demi-circulaire permettant 
le réglage proportionnel 
des débits air introduit  
et air recyclé.

AEROTHERME 
COMPACT POUR 
INTRODUCTION  
D’AIR DANS DES 
LOCAUX DE PETITS 
ET MOYENS VOLUMES

L’aérotherme LEO KM FS  
est conçu pour 
l’introduction et le 
préchauffage d’air.  
Les dimensions compactes 
et l’esthétique permettent 
l’intégration dans un grand 
nombre de locaux.
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600

65
0

650

Raccordement échangeur 1/2”

Poids [kg] KMFS 15 + EU2 KMFB 25 + EU3 KMFB 45 + EU3 KMFB 65 + EU3

de l’appareil 32,0 45,9 47,1 49,4

de l’appareil en fonctionnement 33,2 46,9 49,1 52,1

Portée du jet d’air [m] KMFS 15 + EU2 KMFB 25 + EU3 KMFB 45 + EU3 KMFB 65 + EU3

L* 8 18 16,5 15,5

* portée horizontale du jet isothermique pour une vitesse limite de 0,5 m/s

Raccordement échangeur 3/4”
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V	 –	 débit d’air
PT	 –	 puissance de chauffage
Tp1	 –	 température de l’air à l’entrée de l’appareil
Tp2	 –	 température de l’air à la sortie de l’appareil

Tw1	 –	 température de l’eau à l’entrée de l’échangeur
Tw2	 –	 température de l’eau à la sortie de l’échangeur
Qw	 –	 débit d’eau
Δpw	–	 perte de charge dans l’échangeur

LEO KMFS + EU2 LEO KMFB 25 + EU3 LEO KMFB 45 + EU3 LEO KMFB 65 + EU3

V = 1150 m3/h** V =  3200 m3/h** V =  3000 m3/h** V =  2800 m3/h**

Tp1 PT Qw ∆pw Tp2 PT Qw ∆pw Tp2 PT Qw ∆pw Tp2 PT Qw ∆pw Tp2

°C kW l/h kPa °C kW l/h kPa °C kW l/h kPa °C kW l/h kPa °C

Tw1/Tw2 = 90/70°C

-25 21,6 952 6,9 22 30,0 1322 15,9 -1,5* 54,5 2405 23,1 21,0 71,2 3142 35,8 39,0

-22 20,8 917 6,5 24 28,9 1276 14,8 1,0* 52,5 2319 21,6 23,0 68,6 3029 33,5 40,0

-20 20,3 894 6,2 25 28,2 1245 14,2 3,0* 51,3 2262 20,6 24,0 67,0 2955 32,0 41,0

-15 19,0 838 5,5 28 26,5 1169 12,6 7,0 48,1 2121 18,4 27,0 62,8 2771 28,4 44,0

-10 17,7 783 4,8 31 24,8 1095 11,2 11,0 44,9 1983 16,2 30,0 58,7 2592 25,1 46,0

-5 16,5 729 4,2 34 23,2 1021 9,9 15,0 41,9 1848 14,3 33,0 54,8 2417 22,1 48,0

0 15,3 676 3,7 37 21,5 949 8,6 19,0 38,9 1716 12,4 36,0 50,9 2246 19,3 50,0

5 14,1 624 3,2 40 19,9 877 7,5 22,5 35,9 1586 10,8 39,0 47,1 2079 16,8 52,0

10 13,0 572 2,7 42 18,3 807 6,4 26,0 33,0 1458 9,2 41,5 43,4 1915 14,4 54,0

15 11,8 522 2,3 45 16,7 737 5,4 30,0 30,2 1333 7,8 44,0 39,8 1755 12,3 56,0

20 10,7 472 1,9 48 15,1 668 4,5 34,0 27,4 1209 6,6 47,0 36,2 1597 10,4 58,0

Tw1/Tw2 = 80/60°C

-25 19,2 843 5,7 17 26,6 1171 13,0 -4,0* 48,6 2137 19,1 16,0 63,8 2805 29,8 32,0

-22 18,4 810 5,3 19 25,6 1125 12,1 -2,0* 46,7 2053 17,8 18,0 61,3 2695 27,7 33,5

-20 17,9 787 5,0 20 24,9 1095 11,5 0,0* 45,5 1997 16,9 19,0 59,7 2622 26,4 35,0

-15 16,7 732 4,4 23 23,2 1021 10,1 4,0* 42,3 1860 14,8 22,0 55,6 2443 23,2 37,0

-10 15,4 678 3,8 26 21,6 948 8,8 8,0 39,3 1725 12,9 25,0 51,6 2269 20,2 39,0

-5 14,2 625 3,3 29 19,9 875 7,6 12,0 36,3 1593 11,1 28,0 47,8 2098 17,5 41,0

0 13,1 573 2,8 31 18,3 804 6,5 16,0 33,3 1464 9,6 31,0 44,0 1931 15,1 43,0

5 11,9 522 2,4 34 16,7 734 5,5 20,0 30,4 1336 8,1 33,5 40,2 1768 12,8 45,0

10 10,7 472 2,0 37 15,1 665 4,6 23,5 27,6 1211 6,8 36,0 36,6 1607 10,8 47,0

15 9,6 423 1,6 39 13,6 596 3,8 27,0 24,8 1088 5,6 39,0 33,0 1450 9,0 49,0

20 8,5 374 1,3 42 12,0 528 3,0 31,0 22,0 967 4,5 42,0 29,5 1296 7,3 51,0

Tw1/Tw2 = 70/50°C

-25 16,8 735 4,6 12 23,3 1019 10,4 -7,0* 42,7 1870 15,4 11,0 56,4 2470 24,3 26,0

-22 16,0 702 4,2 14 22,3 975 9,6 -4,0* 40,9 1788 14,2 13,0 54,0 2362 22,4 27,0

-20 15,5 680 4,0 15 21,6 945 9,0 -3,0* 39,6 1734 13,4 14,0 52,4 2292 21,2 28,0

-15 14,3 626 3,4 18 19,9 872 7,8 1,0* 36,6 1600 11,6 17,0 48,4 2117 18,4 30,0

-10 13,1 573 2,9 20 18,3 800 6,7 5,0* 33,6 1468 9,9 20,0 44,5 1947 15,8 32,0

-5 11,9 522 2,5 23 16,7 730 5,6 9,0 30,6 1339 8,4 23,0 40,7 1780 13,4 34,0

0 10,8 471 2,0 26 15,1 659 4,7 13,0 27,7 1212 7,0 25,5 37,0 1617 11,3 36,5

5 9,6 420 1,7 29 13,5 590 3,8 17,0 24,9 1087 5,8 28,0 33,3 1457 9,3 38,5

10 8,5 371 1,3 31 11,9 522 3,1 21,0 22,1 965 4,6 31,0 29,7 1300 7,6 40,0

15 7,3 321 1,0 34 10,4 454 2,4 24,5 19,3 844 3,7 34,0 26,2 1146 6,1 42,0

20 6,2 272 0,8 36 8,8 387 1,8 28,0 16,6 725 2,8 36,0 22,7 994 4,7 44,0

* non conseillé

** capacité avec un obturateur d’air frais ouvert à 100% 

    KMFS S KMFS M KMFB 25/45/65

Alimentation 230 V/50 Hz 230 V/50 Hz 230 V/50 Hz
Consommation maximale 92 W 57,5 W 280 W
Prise de curant maximale 0,4 A 0,25 A 1,2 A
IP/ classe d'isolation 54/F 54/F 54/F
Niveau de pression acoustique 45 dB(A) 45 dB(A) 51 dB(A)
Le niveau de pression acoustique est établie pour un local avec la capacité d’absorption acoustique moyenne,  
volume 1500m3 distance 5 m.

KMFS KMFB 25/45/65

Temp. max. de l’eau de chauffage 95°C 130°C
Pression de travail max. 1,6 MPa
Pour tout renseignement complémentaire, veuillez nous consulter.
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DESTRATIFICATEUR

Puissance therm. —

Débit d’air 5100 m³/h

Poids 12,2 kg

Couleur grise , RAL 9007

Carter ABS+aluminium

Alimentation 230 V/50 Hz
Puissance électrique 280 W
Intensité 1,2 A
IP/ classe d’isolation 54/F
Niveau de pression acoustique 51 dB(A)
Le niveau de pression acoustique est établie pour un local avec 
la capacité d’absorption acoustique moyenne, volume 1500m3 
distance 5 m.

CARTER 

Le destratificateur  
LEO D est fabriqué  
en ABS antistatique.
La conception de base  
est identique à celle  
de l’aérotherme LEO FL.

DIFFUSEUR  
D’AIR

La face inférieure du 
destratificateur est équipée 
de 4 diffuseurs à ailettes 
orientables fabriquées  
en aluminium anodisé.

VENTILATEUR  
DE SOUFFLAGE

Le ventilateur économique 
d’un fabriquant renommé 
assure la maintenance de 
l’air chaud dans la zone 
de présences humaines. 
Les pales du ventilateur 
en composite permettent 
de réduire le poids de 
l’appareil. La forme 
spéciale des pales du 
ventilateur assurent un 
fonctionnement silencieux.

THERMOSTAT

En option, FLOWAIR 
propose un ventilateur 
d’enclenchement limitant 
la mise en marche du 
destratificateur dans une 
plage de température 
souhaitée.
Montage sur le coté latéral 
de l’appareil.

TUYERE DE 
VENTILATEUR

Le corps en ABS prolongé 
d’une tuyère permet  
une parfaite répartition  
de l’air.



DESTRATIFICATEUR  
OU BRASSEUR D’AIR

Il sert à améliorer l’efficacité de chauffage dans 
les locaux hauts comme les halls industriels, 
entrepôts, supermarchés ou show room. Sa 
fonction principale est d’éviter l’accumulation 
d’air chaud dans les parties hautes du local. 
Le ventilateur axial aspire l’air chaud et le 
dirige vers la zone de présence humaine. 
De cette façon, on réduit les pertes de chaleur 
par toiture et provoque le réchauffement du 
bâtiment plus rapidement. 
2 options soit en continu ou soit avec 
le thermostat qui démarre en fonction 
de la température demandée. 
Si la température monte dans les parties 
hautes du local, le ventilateur s’allume et 
l’air chaud se dirige vers les parties basses 
du bâtiment.
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La commande (ON/OFF) 
est composée d’un 
thermostat agissant sur 
une vanne 2 ou 3 voies.
Une commande 
manuelle composée d’un 
commutateur marche/arrêt 
et d’un commutateur 5 
vitesses de ventilation offre 
la possibilité d’adapter le 
débit d’air en fonction des 
déperditions.

COMMANDE DE TYPE S

1. VANNES AVEC SERVOMOTEUR 2. THERMOSTAT 3. REGULATEUR 5 VITESSES + M/A

SRV2d - vanne à 2 voies avec 

servomoteur

RA - thermostat d’ambiance TR - régulateur à 5 vitesses  

et un transformateur (1,5A)

SRV3d - vanne à 3 voies avec 

servomoteur

RD - thermostat d’ambiance avec 

programmation hebdomadaire

TRd - régulateur à 5 vitesses  

et un transformateur (3A)

SRV2d + TR + RD

ST1

SRV2d + TR + RA

ST2

ou

360°
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1. VANNES AVEC SERVOMOTEUR 2. THERMOSTAT 3. CAPTEUR EXTERIEUR DE TEMPERATURE

SRV2d - vanne à 2 voies avec 

servomoteur

VNT20 - boîtier de commande avec  

un thermostat d’ambiance intégré

PT 1000 IN - Sonde intérieure de 

température classe de protection IP20

SRV3d - vanne à 3 voies avec 

servomoteur

VNTLCD - régulateur digital avec un 

thermostat d’ambiance intégré et horloge

PT 1000 OUT - Sonde extérieure de 

température classe de protection IP65

SYSTEMES DE COMMANDE

COMMANDE DE TYPE M

Les aérothermes sont 
équipés d’un régulateur 
lequel en combinaison 
avec la commande VNT20 
ou VNTLCD permet un 
changement fluide de la 
vitesse du ventilateur. Les 
VNT20 et VNTLCD peuvent 
travailler en mode AUTO. 
Dans ce cas, la puissance 
thermique de l’appareil 
s’adapte automatiquement 
selon des conditions 
thermiques dans le local.
Par contre, en mode 
MANUAL, l’arrivée de l’eau 
chaude est arrêtée après 
avoir éteint la température 
désirée. La puissance du 
ventilateur est réglée 
manuellement par 
utilisateur.

8PAGE

360°

ou



COMMANDE KTB

COMMANDE KTS

TAMPON

Kit de commande et de régulation pour l’aérotherme à 
eau et caisson de mélange. Assure la protection antigel de 
l’échangeur.
La régulation d’ouvertures des  registres ON-OFF permet 
d’apporter de l’air frais ou d’arrêter la ventilation de 
l’aérotherme.
 La commande KTB permet de régler le travail des ventilateurs 
de toit en fonction de l’ouverture ou de la fermeture du caisson 
et de la puissance de l’aérotherme LEO.
Il est possible également  de brancher les éléments 
additionnels comme : thermostat, soupape, pressostat pour 
assurer le fonctionnement correct de l’appareil.

Kit de commande et de régulation pour aérotherme à eau et 
caisson de mélange. 
La régulation de niveau d’ouverture des registres de caisson 
de mélange de 0 à 100% assure la quantité précise de l’air frais 
fourni dans le local. 
Il permet également la récupération de chaleur de l’air 
circulaire par la recirculation. 
Le circuit KTS permet de régler le travail des ventilateurs en 
fonction du niveau d’ouverture de caisson et de la puissance 
d’aérotherme LEO. Assure la protection antigel d’échangeur. Il 
est possible également  de brancher les éléments additionnels 
comme : thermostat, soupape, pressostat pour assurer le 
fonctionnement correct d’appareil.   

TAMPON - c’est un circuit qui distribue les signaux de 
commande provenant du boîtier KTE ainsi que du circuit 
d’alimentation pour les aérothermes LEO et pour les 
ventilateurs d’extraction d’air. Application de tampon permet 
de commander 5 appareils d’un boîtier KTE. Les petites lampes  
de contrôle qui se trouvent dans le tampon informent du 
niveau de pollution des filtres, d’alarme anti gel et de panne du 
ventilateur de toit pour chaque appareil séparément.

SYSTEMES DE COMMANDES POUR LEO KM

32

1. UNITE DE COMMANDE 2. SERVOMOTEUR DU REGISTRE
3. THERMOSTAT DE PROTECTION  
ANTI GEL AVEC CAPILLAIRE

KTE 
boîtier d’alimentation  
et de commande

SP ON/OFF  
Servomoteur du registre  
à deux postions

TPR
thermostat de protection 
anti gel avec capillaire

1. UNITE DE COMMANDE 2. SERVOMOTEUR DU REGISTRE
3. THERMOSTAT DE PROTECTION  
ANTI GEL AVEC CAPILLAIRE

KTE
boîtier d’alimentation  
et de commande

SP 0-10
Servomoteur du registre 
avec réglage proportionnel 
de l’ouverture des registres

TPR 
Thermostat de
protection anti gel avec
capillaire
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A. Thermostats du local  
(pour LEO type S)

B. COMMANDE 0-10V  
(pour LEO type M)

C. Vanne avec servomoteur D. TAMPON

RA
Thermostat d’ambiance

RD
Thermostat d’ambiance 

avec programmation 
hebdomadaire 

VNT20
Boîtier de commande avec
un thermostat d’ambiance 

intégré

VNTLCD
Régulateur digital avec un 

thermostat d’ambiance 
intégré et horloge

SRV2d
Vanne à 2 voies avec

servomoteur

Circuit de répartition des 
signaux de commande et 

d’alimentation

LES ELEMENTS D’AUTOMATISME OPTIONNELS

ou

ou

ou

ou
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QUALITE ET FIABILITE

CONSEIL ET SERVICE

FLOWAIR:  
UN PARTENAIRE FIABLE

Depuis sa création, FLOWAIR développe des partenariats 
fiables dans un grand nombre de pays.
FLOWAIR met à disposition une équipe d’ingénieurs et de 
techniciens pour assister les clients: 
• pour le choix des appareils,
• pour la rédaction des cahiers de charge,
• pour l’assistance au montage,
• pour la maintenance.

La société FLOWAIR a pour souci de fabriquer  
des équipements de chauffage et d’introduction d’air 
esthétiques et fiables avec une qualité de production  
élevée et constante.

Les composants extérieurs intégrés dans les équipements 
FLOWAIR sont fabriqués par des sociétés européennes 
renommées, reconnues pour la fiabilité de leurs produits.
EBM papst, Ziehl-Abegg, Honeywell, Siemens,…  

CERTIFICAT
La société et les produits FLOWAIR sont certifiés par des 
organismes reconnus au niveau international,  
conformité aux normes CE, compatibilité électro-magnétique 
conforme aux directives européennes. 
Les produits répondent aux exigences concernant la sécurité, 
la protection de la santé et la protection de l’environnement.

FORMATION 
La société FLOWAIR et les partenaires internationaux 
FLOWAIR s’engagent à assurer la formation sur site ou dans 
les locaux des divers représentants.
En cas de demande, les spécialistes FLOWAIR se déplacent  
ou reçoivent dans leur laboratoire les clients demandeurs 
d’une formation plus poussée.

CHOIX DES PRODUITS
FLOWAIR et ses partenaires mettent à disposition des 
techniciens formés à l’assistance technique pour les bureaux 
d’études et installateurs.

DELAI DE LIVRAISON 
Un important stock d’appareils dans le centre logistique 
d’Europe permet de répondre dans des délais courts à une 
importante demande.

SERVICE APRES-VENTE ET 
GARANTIE

FLOWAIR propose une garantie de 24 mois pour tous les 
équipements. Sous certaines conditions, ces garanties 
peuvent être prolongées: veuillez nous consulter.
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OFFRES
FLOWAIR et ses partenaires sont disposés à vous rédiger les 
offres ou mettent à disposition un tarif.

COMMANDES
Les commandes doivent être adressées au représentant 
FLOWAIR du pays concerné.

CONFIRMATION DE COMMANDE 
Toute commande est suivie d’un accusé de réception de 
commande confirmant le délai. 

LIVRAISONS
Les conditions et les délais de livraison sont à négocier avec 
les partenaires FLOWAIR concernés.

FLOWAIR vous remercie de l’intérêt que vous portez à ses 
produits et vous assure une excellente qualité de produits 
et de service.

ASSISTANCE TECHNIQUE
FLOWAIR et ses partenaires mettent à disposition une équipe 
d’ingénieurs et de techniciens disposés à répondre à toutes 
vos questions.

INFORMATIONS COMMERCIALES  
ET TECHNIQUES 

Pour toute information commerciale ou technique, vous 
pouvez également consulter notre site www.flowair.com.

CONTACTS
Veuillez vous consulter le partenaire FLOWAIR concerné. 
france@flowair.com

CONSEILS
Veuillez vous consulter le partenaire FLOWAIR concerné. 
france@flowair.com

POUR NOUS CONTACTER



www.flowair.com
france@flowair.com
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