
РЕКЛАМАЦИОННЫЙ ПРОТОКОЛ
1. Протокол должен быть полностью заполнен.
2. Если какой-либо из пунктов не может быть заполнен, причина должна быть четко указана.
3. Фотографии с неисправными элементами и электрическими соединениями должны быть добавлены в письмо для рассмотра 

претензии.
4. Претензии на аппараты поврежденные во время транспорта, не будут приняты без отчета от транспортной компании.
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